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Antalya Necip Bilgisayar — Abdullah KUFREVI
MUSTERI UYELIK SOZLESMESI

1 - SOZLESMENIN TARAFLARI
Bir tarafta Kigla Mah. Milli Egemenlik Cad. Komsular Apt. No:24/D Muratpasa/Antalya Turkiye adresinde mukim
Antalya Necip Bilgisayar — Abdullah KUFREVI (Bundan sonra “Antalya Necip Bilgisayar’ olarak anilacaktir.)

Diger tarafta

.................................................................................................................... (Bundan boyle bayi
“MUSTERI” olarak anilacaktir.)

2 - SOZLESMENIN KONUSU
is bu sdzlesmenin konusu Antalya Necip Bilgisayar 'in MUSTERI ile arasindaki her tiirlii ticari iligkiyi diizenlemek
amaciyla tanzim edilmis, imza altina alinmistir.

internet ortaminda www.antalyanecipbilgisayar.com adresine Uyelik sistemi ve bu lyelik sisteminin sagladidi

elektronik ortamda alis-veris, Urln fiyatlariyla ilgili bilgiler, elektronik posta/mesaj, Griin iade ve teknik servis
islemleri, elektronik ortamda finansal islemler icin 6deme araglari ve ilgili 6deme kosul- lari ile gizlilik, calisma
yontemi, micbir sebepler, sézlesmenin devri, feshi ve uyusmazliklarin ¢éziimui ile ilgili kurallar ve taraflarin karsilikh

hak ve yukumlaliklerini belirlemektedir.

3 - SOZLESMENIN AMACI
is bu sézlesmenin amaci, Sézlesme konusu olan ticari iliskinin yiritilmesinde TARAFLAR'In karsilikli hak ve

yukumlaltklerini dizenlemektir.

4 - SOZLESMENIN YORURLUGE GIRiSi

isbu sdzlesme musterinin sézlesmeyi ekleriyle beraber eksiksiz doldurdugu ve sartlarina uymayi taahhit edip
onayladi§i, Antalya Necip Bilgisayar ’in kabul ettigi ve MUSTERI’ye bildirdigi andan itibaren y(riirlige girer ve
hikdm ve sonuglarini bu tarih itibariyle dogurur. Ek-1 ‘de yer alan Kredi karti onay formunun doldurulmasi zorunlu

degildir. Ancak Musterilerin Kredi Kartiyla 6demede bulunabilmeleri i¢in bu formu doldurmalari gerekmektedir.
5 - MUSTERI UYELIK SISTEMi

5.1 Musteri Kodu: Sézlesmenin ylrirlige girmesiyle Antalya Necip Bilgisayar tarafindan belirlenecektir. “Msteri
kodu” 6zeldir ve ayni musteri kodu iki farkl musteriye verilemez. Ayni zamanda bir musteriye de birden fazla

misteri kodu verilemez. MUSTERI, Antalya Necip Bilgisayar tarafindan belirlenen bir “miisteri kodu” ile sistemde
her tirlG kullanici islemini yapmaya yetkili “yonetici kullanici adi” ve ilk kullanimdan sonra degistirmesi gereken

“gegcici bir sifreye” sahip olur.
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MUSTERI Yénetici Kullanici Bilgileri;

Kullanict Adi admin:
Adi ve Soyadi

E-mail Adresi

5.2 Yénetici Kullanici Adi: Sézlesmenin yirirlige girmesiyle Antalya Necip Bilgisayar tarafindan belirlenecektir.
MUSTERI istemesi halinde degisik yetkilere sahip kullanici adi yaratabilir. Ve bunlari sirketi iginde yetki vermek
istedigi kimselere kullandirabilir ve belirli islemleri bu kisilere yaptirabilir. MUSTERI bu kisilere verdigi yetkilerin ve
bu kisilerin yapacaklari islemlerin tim sorumlulugunun kendisine ait oldugunu kabul eder.

5.3 Sifre: ik kullanimda gegcici sifre Antalya Necip Bilgisayar tarafindan belirlenir. MUSTERI'nin ilk kullanimda
bu sifreyi degistirmesi gerekmektedir. Sifrenin degistiriimesi yenisinin secimi ve korunmasi tamamen MUSTERI'nin
sorumlulugundadir. Antalya Necip Bilgisayar sifre kullanimindan dogacak olan sorunlardan kesinlikle sorumlu
degildir.

5.4 MUSTERI’nin www.antalyanecipbilgisayar.com yeligi gerektiren servislere bagla- nabilmesi igin misteri kodu,

kullanici adi ve sifresini girmesi gerekmektedir. Bu islem “login” olmak seklinde tanimlanir.

6 - MUSTERININ YUKUMLULUKLERI

6.1 MUSTERI kayit formunda yer alan bilgilerin dogru oldugunu ve bu bilgilerin hatali ve noksan olmasindan
dogacak zararlardan dolayi sorumlulugun kendisinde oldugunu ve sifrelerin MUSTERI disindaki diger firmalara ve
sahislara verilmesi hallerinde Musterilik Uyeliginin Antalya Necip Bilgisayar tarafindan tek tarafli sona erdirilebi-
lecegini,

6.2 Kendisine verilen sifrenin ve kendi yaratacagdi kullanici kodu ve sifrelerin glivenliginden sorumlu

oldugunu, s6z konusu sifreyi ilk kullanimda derhal degistirecegdini, kullanici kodu ve sifrelerle yapilacak islemlerin
MUSTERI adina yapildigini ve bu kod ile sifreleri kullanan kisilerin MUSTERI tarafindan yetkilendirilmis
sayilacagini,

6.3 Sistem Uzerindeki satin alma islemini Antalya Necip Bilgisayar "in belirledigi kredi limitleri dahilinde ilgili satis
esaslarina

uygun olarak ve/veya kredi limiti yok ise gecerli kredi karti araciligiyla veya nakit olarak yapmak zorunda oldugunu,
kredi kart gecerliligi onaylanmadan sistemden alisveris yapamayacagini ve bu igslemlerden dolay!r Antalya Necip

Bilgisayar aleyhine dogabilecek olan maddi-manevi tim zararlarinin sorumlulugunu tstlenecegini,

6.4 Séz konusu servisleri kullandiginda ileri sirdiigti sahsi fikir, diisiince, ifade ve B2B ortamina ekledigi
dosyalarin, gonderdigi kisilik bilgilerinin sorumlulugunun kendisine ait oldugunu ve Antalya Necip
Bilgisayar ’in higbir sekilde sorumlu tutulamayacagini,

6.5 Servis kullanimi sirasinda MUSTERI’den kaynaklanan bir sebeple kaybolacak ve/veya eksik alinacak,

yanls adrese iletilecek bilgi, mesaj ve dosyalardan Antalya Necip Bilgisayar ’in hic¢bir sekilde sorumlu
olmayacagini,

6.6 www.antalyanecipbilgisayar.com sunulmus olan hizmetlere Antalya Necip Bilgisayar tarafindan belirlenen

sekil disinda ve yetkisiz sekilde ulasmamayi ve yazilimi hicbir sekilde degistirmemeyi, yaziima mudahale edilmis
oldugu seklini kullanmamay!i ve s6zu gegcen maddelere uymadidi durumlarda Antalya Necip Bilgisayar in aleyhine

dogabilecek olan maddi-manevi tim zararlarinin sorumlulugunu tstlenecegini,
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6.7 Uye verilerinin yetkisiz kisilerce kullaniimasindan dolayi gelebilecek zararlardan étiri miinhasiran yetkili
oldugunu, Antalya Necip Bilgisayar 'in higbir sekilde sorumlu olmayacagini,

6.8 Tehdit edici, irkgl, ahlak digi, yasalara ve uluslararasi anlasmalara aykiri mesajlargéndermemeyi,

6.9 Ortama eklenecek yazisma, konu basliklari, rumuzlari genel ahlak kurallari ve yasalara uygun olmasini,

6.10 Diger kullanicilari taciz ve tehdit etmemeyi,

6.11 Diger kullanicilarin servisi kullanmasini etkileyecek sekilde davranmamayi,

6.12 Kisi ya da kurumlarin isimlerini lekeleyici, ahlaka aykiri, yakisiksiz ya da kanun digi materyal ya da bilgileri
yayimlamamayi, basmamayi, dagitmamayi,

6.13 Antalya Necip Bilgisayar ’in yazili izni bulunmadan bu servislerde reklam yapmamayi, herhangi bir mal ya
da hizmet satmamayi ya da satiimasina yonelik tekliftfe bulunmamayi, anket yarisma ya da zincir mektup
faaliyetlerinde bulunmamayi,

6.14 Diger kullanicilarin bilgisayarindaki bilgilere ya da yazilima zarar verecek bilgi veya programlar génder-
memeyi,

6.15 Servisleri kullanilarak elde edilen herhangi bir kayit veya elde edilmis malzemelerin tamami ile kullanici rizasi
dahilinde oldugunu, kullanici bilgisayarinda yaratacagi arizalar, bilgi kaybi ve diger sorumlulugun tamami ile
kendisine ait oldugunu, servisin kullanimindan dolay! ugrayabilecegi zararlardan dolayr Antalya Necip Bilgisayar
‘In higbir sekilde sorumlu olmadigini,

6.16 Antalya Necip Bilgisayar 'in diledigi zaman veya siirekli olarak tim sistemi izleyebilecegini,

6.17 Kurallara aykiri davrandi§i taktirde Antalya Necip Bilgisayar 'in higbir ihtara gerek kalmaksizin gerekli
mudahalelerde bulunma, Uyeyi servis disina ¢gikarma ve Uyelige son verme hakkina sahip oldugunu,

6.18 Antalya Necip Bilgisayar 'in kendi sistemini ticari amagla kullanabilecegini,

6.19 Kanunlara gore postalanmasi yasak olan bilgileri postalamamayi ve zincir posta, yazilim viris(, (v.b) gibi
postalari dagitmamayi,

6.20 Bagkalarina ait olan kisisel bilgileri kaydetmemeyi, kétliye kullanmamayi,

SRl

6.21 “Yoénetici kullanicl” veya “kendi tanimladigi” kullanici adiyla yapacagi her tiirli islemden bizzat kendisi- nin
sorumlu oldugunu,

6.22 Mal teslimi sirasinda istenildigi taktirde gegerli bir kimlik karti gosterme, ilgili kimlik bilgilerinin kayded-
ilmesine izin vermek ve ilgili yerlere (teslim fisi/ sevk irsaliyesi /faturada teslim alan bolimu) imza atmak ve sirket
kasesi basmak zorunda olduklarini, imza atamadiklari ve sirket kasesini basmadiklari taktirde trlnlerin kendilerine
teslim edilmeyebilecegini,

6.23 Uriin bir baska sahis tarafindan teslim aliniyor ise triinii teslim alacak olan sahsin triini teslim almaya

dair MUSTERI'ye ait antetli kagida imzali ve kaseli bir “teslim alma yetki belgesi” ve imza sirkiileri ibraz etmesi ve
teslim belgesini teslim almaya yetkili kisi adina bu sahsin imzalamak zorunda oldugunu, belge imzalanmadigi

taktirde Uruintn teslim edilmeyebilecegini ve dolayisiyla siparisin gerceklesmemis sayilabilecegini,

6.24 Antalya Necip Bilgisayar tarafindan verilen servislerin, bilgilerin ve yazilimlarin telif hakkinin Antalya Necip
Bilgisayar'a ait oldugunu, bunlari higbir sekilde ¢ogaltip dagitmayacagini, bilgileri ifsa etmeyecegini kabul ve
taahhut eder.

7 —ANTALYA NECIP BILGISAYAR’IN YUKUMLUKLUKLERI

7.1 Antalya Necip Bilgisayar, B2B internet sitesinin surekliligi ile verilerin giivenligini saglamak igin mimkin olan
en fazla kullanim zamanina ulasiimasi i¢in gerekli teknik altyapi kurar ve bakiminisaglar,

7.2 Antalya Necip Bilgisayar, B2B sitesinde yer alan birgok bilginin Antalya Necip Bilgisayar disinda kaynaklardan
saglanmasi sebebiyle bu bilgilerin hatali olmasindan sorumlu tutulamaz, ancak kullanicilarin saglikh bilgi elde
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edebilmesi igin gereken azami ¢gabayi gosterir.
7.3 Antalya Necip Bilgisayar, B2B sitesinden verilen sipariglerde, rinleri elindeki imkanlarla en gabuk ve en iyi
sekilde teslim etmek icin gayret gdsterir.

7.4 Antalya Necip Bilgisayar, siparig verilen Urlinleri sevkiyat saatlerine bagh kalarak teslim eder. Ancak Antalya
Necip Bilgisayar, diginda veya bilgisi dahilinde olusabilecek degisikliklerden sorumlu tutulamaz.

7.5 Antalya Necip Bilgisayar, siparig verilen triinlerin micbir (hava, kosullari, trafik, grev, lokavt, ohal vb)
sebeplerden dolayi sevkiyatlarinin gecikmesinden dolayl sorumlu tutulamaz.

8 - ANTALYA NECIP BILGISAYAR'IN YETKILERI
Bu s6zlesme kapsaminda Antalya Necip Bilgisayar asagidaki yetkilere kayitsiz ve sartsiz sahiptir.
8.1 Antalya Necip Bilgisayar herhangi bir zamanda ve 6nceden haber verme yikimluligi olmaksizin B2B
sisteminin galismasini gegici bir stre askiya alabilir veya tamamen durdurabilir. Sistemin gegici bir sire askiya
alinmasi veya tamamen durdurulmasindan dolayl Antalya Necip Bilgisayar'in Gyelerine veya Uglincu sahislara

karsi higbir sorumlu- lugu olmayacaktir.

8.2 MUSTER I tarafindan imza sirkiilerinde imza yetkilisi olan sirket sorumlusunun MUSTERI tiyelik s6zlesmesini
imzalayip, kaseleyip Antalya Necip Bilgisayar ’'a goénderilmesinden ve Antalya Necip Bilgisayar
tarafindan onaylandiktan sonra “Yoénetici kullanici adi” ve “sifresi” Antalya Necip Bilgisayar tarafindan
musteriye e-mail ile gonderilir. Antalya Necip Bilgisayar s6zlesmeyi imzalamis olan musterilerinin ya da
s6zlesmeyi daha 6nce imzalamis ve sifre kullanmaya baslamis olan musterilerinin yeni bir gsifreye sahip
olmalarini ya da sifrelerini kullanmalarini hicbir ihtar ve ihbarda bulun- maksizin tek tarafli ve slresiz

olarak engelleyebilir.

8.3 Antalya Necip Bilgisayar, B2B servislerinin zamaninda givenli ve hatasiz olarak sunulacagini,
servis kullanimindan elde edilen sonuglarin dogru ve guvenilir oldugunu, servis kalitesinin beklentilere
cevap verecegdini taahhlt etmez.

8.4 Antalya Necip Bilgisayar, mevcut kredi karti limitleri yeterli oldugu halde ve kredi karti limiti onaylanmasina
ragmen istedigi taktirde sebep gdstermeksizin MUSTERI'nin aligveris yapma hakkini durdurma yetkisine sahiptir.
8.5 Antalya Necip Bilgisayar, kendi Urettigi veya disarida satin aldidi bilgi, belge, yazihm, tasarim, grafik v.b.
eserlerin mulkiyet ve mulkiyetten dogan telif haklarina sahiptir.

8.6 Antalya Necip Bilgisayar'in B2B sitesinden yapti§i satiglar kendi stoklari ile sinirlidir. Antalya Necip Bilgisayar
stogu bulunmayan Urdnlerin teslimatini yapmayabilir, siparisi iptal ederek, eger siparis edilen malin bedeli
ddenmisse Antalya Necip Bilgisayar bu bedeli misteri hesabina iade edebilir. Uriinlerin B2B sitesinde teshir
edilmis olmasiyla Antalya Necip Bilgisayar urlnlerin stoklarinda mevcut oldugunu taahht etmis olmaz.

8.7 Antalya Necip Bilgisayar, MUSTERI'sinin ilettigi kisisel bilgilerin igerik saglayicilar ve web servisleri
kullanicilarina gerekli iletisim, tanitim, mal teslimi, reklam v.b ticari amacilar i¢in kullandiriimasi konusunda
tam yetkilidir.

8.8 B2B sitesinde satisa sunulan trlinlerin fiyatlarini, Griin 6zelliklerini, teslim seklini ve teslim sartini belirle- meye
ve degistirmeye Antalya Necip Bilgisayar yetkilidir. Antalya Necip Bilgisayar bu degisiklikleri siparis girildikten

sonrada yapabilir, bu durumda Antalya Necip Bilgisayar, istenildigi taktirde siparisi iptal edebilir.

8.9 Antalya Necip Bilgisayar, MUSTERI'nin B2B sitesinden baska web sitelerine gegisini saglayabilir. Bu taktirde
MUSTERI gegis yapacag sitelerin igeriginden Antalya Necip Bilgisayar sorumlu olmayacaktir.
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8.10 Antalya Necip Bilgisayar, ileride dogacak teknik zaruretler ve mevzuata uyum amaciyla is bu sézlesmenin
uygulan- masinda degisiklikler yapabilecegi gibi mevcut maddeleri degistirebilir veya yeni maddeler ilave edebilir.
Bu halde MUSTERI'nin hizmetlerden yararlanabilmesi igin B2B sitesinin ana sayfasinda veya herhangi bir sekilde

duyurulacak sézlesme degisiklikleri bildirecektir ve MUSTERI tarafindan onaylanmigsayilacaktir.

8.11

8.12 Antalya Necip Bilgisayar, B2B sitesinde Uyelik gerektirmeyen servislerini zaman igerisinde tyelik gerektiren
bir duruma donustlrebilecedi gibi Uyelik gerektiren servisleri de Uyelik gerektirmeyen servisler haline
dénustlrebilir. ilave servisler acabilir, bazi servislerini tamamen degistirebilir veya Ucretli hale

donusturebilir.
8.13

8.14 Antalya Necip Bilgisayar in vade ve limit tanimlamadi§i veya limitin yetersiz oldugu hallerde MUSTERI
o6demeleri en gec teslimatta pesin olarak yapmak zorundadir. Ancak Antalya Necip Bilgisayar uygun
gérdigi MUSTERI'lerine vade veya kosullarini tek tarafli olarak belirleyecegi sekilde kambiyo senediyle
o6deme imkani tanimlayabilir. Vade tanimlanmasi halinde bununla ilgili hususlar faturada belirtilecektir.

Havale/EFT ile yapilan ddemelerdeki tiim banka komisyon, vergi vs. ticretleri MUSTERIye aittir.

8.15 Antalya Necip Bilgisayar, kredi karti limiti onaylanmadi§i halde istedigi misterilerine alternatif ddeme kosulu
sunarak aligveris yapma izni verme hakkina sahiptir. Bu hakki bir MUSTERI'ye vermis olmasi diger
MUSTERI'lere de verdigi veya verecedi anlamina gelmez. Bu sézlesme ve bu sézlesmeye ek sdzlesmeler
ile belirlenen kredi karti kullanimi ile ilgili Antalya Necip Bilgisayar tek tarafli olarak herhangi bir kredi karti
kullanimini iptal etme hakkina sahiptir.

8.16 MUSTERI ay sonu itibari ile cari hesap mutabakati igin ve www.antalyanecipbilgisayar.com yayinlanan cari

hesap ekstresini inceler ve takip eden ayin 15’ine kadar varsa itirazini ve itirazina konu alan belgeleri yazili, e-
posta ya da faks yoluyla Antalya Necip Bilgisayar ’e bildirir. Antalya Necip Bilgisayar ’e itirazda bulunul- madigi

takdirde musteri_www.antalyanecipbilgisayar.com bulunan cari hesap ekstresini kayitsiz sartsiz kabul etmis

olacagini taahhit ve kabul eder.

8.17 Antalya Necip Bilgisayar, sistem Uzerinden almis oldugu siparigleri kendi belirleyecegi kargo veya diger

tagsima araglari ile MUSTERI’ye ulastirabilir.
9 - KREDi KARTI KULLANIMI

MUSTERI’'nin vermis oldugu siparislere iliskin ddemelerini kredi karti araciigiyla yapmak istemesi durumun- da bu
sozlesmenin eki niteliginde olan EK-1 Kredi Karti ile Odeme Sézlesmesi ve Ek.2 Fiziki ve Sanal POS Kullanim
Sodzlesmesinde belirtilen kisimlari eksiksiz olarak doldurup, isbu sézlesme ile birlikte kabul edip onaylamasi

gerekmektedir.

10 - VERGILENDIRME
Antalya Necip Bilgisayar'in yapmis oldugu tim islemler Tarkiye’de mevcut Vergi Kanunlarina gore vergilendirilir.
Vergi Kanununda ileride yapilacak degisiklikler kendiliginden bu s6zlesme kapsaminda hikim ifade edecektir.

Vergi Kanunlari uyarinca MUSTERI’nin kayit diizeni ile ilgili tim sorumluluklari kendisine ait olacaktir.
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11 - MUACCELIYET

MUSTERI, sézlesme, cari hesap, fatura ve kambiyo evraklarindan kaynaklanan borclarindan herhangi birini
vadesinde/son 6deme giiniinde 6demedi§i taktirde, baska bir ihbar veya ihtara gerek kalmaksizin temerriide
dismius kabul edilecegdini, muaccel hale gelmemis olsa bile tim borg¢larinin bu sebeple muaccel hale gelecegini ve
tim borglarini nakden ve defaten 6demek zorunda kalacagini, Antalya Necip Bilgisayar’in de bu sekilde muaccel
hale gelen alacaklarini MUSTERI’nin teminatlarindan derhal mahsup edebilecegini, teminatlarla karsilanamayan

alacaklarini ise MUSTERI’den talep ve tahsil edebilecegini kabul , beyan ve taahhiit eder.

12 - VADE FARKI
MUSTERI, faturalar iizerinde yer alan son 6deme tarihinin vade tarihi oldugunu, édeme gecikmelerinde
uygulanacak vade farki oranini da pesinen kabul ettigini, fatura Gzerindeki bu kayitlara herhangi bir itirazda

bulunmayacagini kabul beyan ve taahhut eder.

13 - URUN TESLIMi VE SEVKIYATI

Antalya Necip Bilgisayar, MUSTERI tarafindan bu sézlesme kapsaminda siparis edilmis bulunan Griinleri mevcut
stok yapisina gére kendi belirleyecegi dagitim yapisini kullanarak MUSTERI'ye teslim edecektir. Hangi dagitim
seklinin kullanilacagi Antalya Necip Bilgisayar'in inisiyatifindedir. Uriin teslimatinin MUSTERI’nin segenegi
dogrultusunda baska bir kargo sirketi veya Antalya Necip Bilgisayar'in anlasmal olmadidi bir kargo sirketi
tarafindan yapilmasi durumunda tasima kosullari Antalya Necip Bilgisayar tarafindan belirlenmedidi icin bu
teslimatlarla ilgili dogabilecek zararlardan Antalya Necip Bilgisayar sorumlu olmayacaktir. Kargo ile gergeklestirilen
artin teslimati stirecinde musteri sistemde belirtilen adreste bulunamaz ise misteriye kargo elemani tarafindan not
birakilir. Misteri 3 glin igcinde aradidi taktirde teslimat ayni adrese ek Ucret karsiliginda gergeklestirilir. Musteri 3
glin icinde aramad g taktirde irlin siparis verilmemis kabul edilir. Ancak bu taktirde dahi kargo ticreti MUSTERI’nin
cari hesabina borg kaydedilir. Kredi kartiyla yapilan sipariglerde ise kredi kartindan bu bedel tahsil edilecektir. Uriin
nakliyesinin Antalya Necip Bilgisayar ile anlagsmali kargo sirketi tarafindan gerceklestiriimedigi hallerde, tasima
kosullari ilgili kargo sirketi tarafindan belirlenir. Verilen siparislerin hangi tanimli sevk adresine teslimat yapilacagi
siparig verilirken segilecektir. Tanimli adresler MUSTERI'nin yazili olarak bildirecedi Antalya Necip Bilgisayar
tarafindan cari karta islenecek olan adreslerdir.

Bunun yani sira verilen siparigler icin sitemizde FARKLI ADRESE SEVK ve TEK SEFERLIK ADRESE SEVK
segenekleri sunulmustur. Tanimli olan sevk adresleri disinda Tek Seferlik Adres kullanma ihtiyaci olursa MUSTERI
“Tek Seferlik Adres” alanina adres girerek goénderim yapilabilir. Her iki Farkli adrese sevk seceneginde
go6nderilecek olan firmanin adi, iletisim bilgileri, yetkilisi, vergi dairesi ve numarasinin giriimesi zorunludur. Her iki
sekilde de gonderilen sevkiyatlarda meydana gelen zararlardan veya eksik tanimlamalar- dan meydana
gelebilecek yaptirim ve cezalardan Antalya Necip Bilgisayar sorumlu degildir. Bu alana girilen adreslerin istenen
bilgilerin dogrulugu da MUSTERI sorumlulugundadir. Miisteri temsilcisine s6zlii olarak verilecek sipariglerde ilave
adreslere gonderi kesinlikle yapilmayacaktir. Antalya Necip Bilgisayar'in génderdigi siparisi teslim alan kisilerin
isimleri Antalya Necip Bilgisayar'in génderiyi yaptigi kargo sirketi tarafindan kayit altina alinacaktir. Bu bilgiler

istenilimesi durumunda MUSTERI'ye temin edilebilecektir.
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Siparisin verilmesinden sonra sevk edilecek adreste degisiklik olmasi durumunda, bu degisiklik Antalya Necip
Bilgisayar ’a yine yazili olarak (e-mail, faks, kargo veya elden Ek.3 Adres Degisiklik Formunun goénderiimesi
yoluyla) bildirilecektir. S6zIU olarak bildirilen adres degisiklikleri dikkate alinmayacak ve siparig konusu urlnler
sirketin bildirmis oldugu ilk adrese sevk edilecektir. Bundan dolayr meydana gelen zararlardan Antalya Necip
Bilgisayar sorumlu degildir. MUSTERI tarafindan yazili olarak bildirilen yeni adrese yapilan sevkiyatlarin tim
sorumlulugu MUSTERI’ye aittir. Kargo teslim figinin veya irsaliyenin imzalanmis olmasi ile MUSTERI mallari teslim
almis kabul edilecektir. Paket tesliminde teslim alan kisinin kimlik kontrolii yapilacak ve MUSTERI tarafindan teslim
alinmadigina dair yapilan higbir itiraz kabul edilmeyecektir. Bu sekilde yapilan teslimatlarin tiimi, MUSTERI
tarafindan alinmis kabul edilir.

Siparis sirasinda veya siparisten sonra farkli adrese sevk talebinde bulunulduktan sonra, MUSTERI, talimat verilen
adrese yapilan teslimatlara iligkin tim itiraz ve def’i haklarindan pesinen feragat ettigini kabul ve beyan eder.

Eger siparisin ulasgtirimasinda Antalya Necip Bilgisayar sevkiyati kullanilacaksa veya siparis Antalya Necip
Bilgisayar Deposu’ndan teslim alinacaksa, Kargo Fisi yerine Antalya Necip Bilgisayar Satis irsaliyesiyle imza
karsihi@i teslim gercgeklestirilecektir.

Tasima (cretlerinin Antalya Necip Bilgisayar veya MUSTERI tarafindan édenmesi konusunda Antalya Necip
Bilgisayar tek tarafli olarak her zaman degisiklik yapma hakkina sahiptir. MUSTERI tarafindan siparis edilen
driinlerin toplam bedelinin 200 USD + KDV’nin altinda olmasi durumunda kargo masraflari MUSTERI tarafindan
karsilanacaktir. 200 USD + KDV Uzerindeki siparislerde kargo masrafi Antalya Necip Bilgisayar tarafindan
karsilanacaktir.

Bu miktar her bir sevkiyat adresi icin gecerlidir. Yani kargo masrafinin Antalya Necip Bilgisayar tarafindan
karsilanabilmesi igin, MUSTERI belirtmis oldugu her bir sevkiyat adresi igin 200 USD + KDV (izerinde siparis
vermelidir. Bu limit Antalya Necip Bilgisayar tarafindan belirlenmis olup, yine Antalya Necip Bilgisayar tarafindan

gerektiginde degistirilebilecektir.

Antalya Necip Bilgisayar limitteki bu degisikligi ve www.antalyanecipbilgisayar.com sitesinde duyuracaktir.

MUSTERI sipariglerini verirken bu degisikligi dikkate almak zorundadir. Aksi halde Antalya Necip Bilgisayar
tarafindan herhangi bir sorumluluk kabul edilmeyecektir. Teslimat aninda irsaliye veya irsaliyeli fatura iceriginde bir
eksiklik, kolide bir hasar ya da banti acilmis olmasi durumunda koliyi teslim almadan dnce kargo/ sevkiyat
yetkililerine tutanak tutturulmali ya da Uriinler hig teslim alinmamalidir. Teslim alindiktan sonra MUSTERI bu
konuda higbir hak iddia etmeyecektir. Bayinin merkezi diginda bildirecedi ikinci adreslere yapilacak teslimatlar

icinde bu madde hakumleri gecerlidir.

14 - URUN iADESI

is bu s6zlesme uyarinca 6502 Sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Kapidan satislara iliskin Uygulama
Usul ve Esaslarina Dair Tebligin T.T.K., B.K. ve ilgili diger mevzuat hikUmleri uyarinca on-line satis 6zellikli yapisi
g6z énunde bulundurularak, tiketicinin malin kendisine teslim anindaki durumu ile geri vermek sartiyla, teslim
tarihinden itibaren yasal sureler icerisinde iade ettigi Urlnler ile Uretim hatasindan 6tirt ayipli ¢ikan ve tiketicinin
ilgili mevzuat uyarinca iade ettigi trlnler, Antalya Necip Bilgisayar tarafindan geri alinacaktir. Ancak Urtintn satici
tarafindan yanls tanitiimasi, musterinin yanhs bilgilendiriimesi v.s gibi saticidan kaynak- lanan nedenlerle Urin
iade edilir ve Antalya Necip Bilgisayar urinli degistirmek veyahut iade almak mecburiyetinde kalirsa, Antalya

Necip Bilgisayar bu nedenle ugramis oldugu zarart MUSTERI’ ye riicu edebilecektir.
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Taraflar arasindaki ticari iliskide Musteri’nin TUketici degil Tacir sifatini haiz oldugu ve aralarinda 6502 sayil
Tulketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat hikimlerinin uygulanmayacagi taraflarin bilgisi ve
kabuliindedir. MUSTERI, Antalya Necip Bilgisayar'dan Tiketici sifatiyla mal veya hizmet satin alamayacagini

bildigini, bunun aksini iddia etmeyecegini kabul ve taahhit eder.

15 - YETKILI MAHKEME
is bu sézlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her turli uyusmazliklarin ¢éziiminde ANTALYA Adliyesi

Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

16 - UYGULANACAK HUKUMLER

TARAFLAR arasinda gikabilecek uyusmazliklarda éncelikle bu sézlesmede yer alan hikimler uygulanacak- tir.
Sozlesmede uyusmazligin ¢dézimine iliskin hikim bulunmamasi durumunda Turk Kanunlari uygulama alani
bulacaktir. is bu sézlesmenin herhangi bir hilkmiiniin mahkeme ve/veya yetkili merci tarafindan geger- siz veya
uygulanamaz sayiimasi ya da TARAFLAR’ca gegersiz kabul edilerek uygulanmayacagi hususunda anlagsmaya

variimasi, sézlesmenin diger hukimlerinin gecerliligini ve dolayisiyla uygulanabilirligini etkilemey- ecektir.

17 - KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

MUSTERI ve Antalya Necip Bilgisayar isbu sézlesme dolayisiyla elde edilen kisisel verilerin kullanimi konusunda
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa ve ilgili diger mevzuata uygun davranmayi kabul ve taahht
ederler. Ayrica MUSTERI 6698 sayili yasaya uygun davranmamasi nedeniyle Antalya Necip Bilgisayar'in

ugrayacagi her tlrl zarari karsilamakla yakimltddir.

18 - SOZLESMENIN SURESI VE FESHi

Sozlesme suresizdir. Antalya Necip Bilgisayar, sOzlesmeyi tek tarafli olarak her zaman sona erdirebilir.
MUSTERI'nin is bu sézlesmede yer alan yikimlilikleri ve Kanun hiikiimlerine aykiri hareket etmis olmasi
nedeniyle s6zlesmenin Antalya Necip Bilgisayar tarafindan hakl nedenle fesih edildigi durumlarda; MUSTERI,

Antalya Necip Bilgisayar'in bu nedenle ugramis ve/veya ugrayacak oldugu zararlari tazmine mecburdur.

19 - TEBLIGAT

TARAFLAR’ca yapilacak her tirli tebligat yazili olacak ve TARAFLAR’In bu s6zlesmede yer alan yazil adreslerine
yapilacaktir. Adres degisikligi Antalya Necip Bilgisayar tarafindan B2B sitesinde de duyurulabilir.

Bu sekilde duyurulan adres degisikligi de bildiri niteligindedir. TARAFLAR tebligat adreslerini degistirmeleri
durumunda, diger tarafa degisiklikten 15 glin énce yazili ya da internet sitesinden bildirmek zorundadirlar. Bu
kosula uyulmaksizin yapilacak adres degisiklikleri halinde, yukaridaki adreslere yapilacak her tarlli tebligat,
usulline uygun olarak yapilmis sayilacaktir. Adres degisikliklerinin zamaninda bildiriimemesinden dogacak her

trld sorumluluk, bildirimi yapmayan tarafa ait olacaktir.

20 - SITE ADI

www.antalyanecipbilgisayar.com site adresi Antalya Necip Bilgisayar tarafindan degistiriime yetkisine sahiptir. Site

adresinde bir degisiklik olmasi durumunda su anda kullanimda bulunan mevcut siteden duyuru yapilacaktir ve ayni

zamanda yeni siteye yonlendirme saglanacaktir.

21- DELIL SOZLESMESI
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Musteri ile Antalya Necip Bilgisayar arasinda isbu s6zlesmeden kaynaklanan her tirli uyusmazliklarda Antalya

Necip Bilgisayar'in kayit ve belgeleri ve bilgisayar kayitlarinin HMK. 193.Maddesi uyarinca munhasir delil

olacagini, Musteri tarafindan baskaca delil ikame edilmeyecegini, bunlara kargi her tirlu itiraz ve def’'i haklarindan

pesinen feragat ettigini Musteri kabul ve beyan eder.

is bu s6zlesme 21 (yirmibir) maddeden ve iki ek sdézlesme ve bir ek formdan ibaret olup, taraflarca okunarak

...................... tarihinde sirket yetkilileri tarafindan muisterek iradeleriyle imza altina alinmistir.

Antalya Necip Bilgisayar — Abdullah KUFREVI
Tarih:
Sirket:
Yetkili:

imza ve Kage:

EKLER:

1- Kredi Karti ile Odeme Sézlesmesi

2- MUSTERI imza Sirkiileri

3- Sirket Ticaret Sicil Gazetesinin Fotokopisi
4- Vergi Levhasindan Fotokopi.

5- Faaliyet Belgesi

6- Firma Yetkililerin Kimlik Fotokopisi/leri
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EK.1

KREDI KARTI ILE ODEME SOZLESMESI

is bu sézlesme www.antalyanecipbilgisayar.com MUSTERI UYELIK SOZLESMESI nin bir eki olup, bu sézlesmede

dizenlenmemis olan hikimler hakkinda ana s6zlesme hikimleri gecgerli olacaktir. Antalya Necip Bilgisayar-
Abdullah KUFREVI ile MUSTERI arasinda Kredi Karti ile yapilacak tahsilatlara iliskin, MUSTERI tarafindan

uyulmasi gereken kurallar asagida belirtilmistir.

A - SOZLESMENIN KONUSU

is bu sézlesme MUSTERI lyelik sézlesmesinin eki olup, MUSTERI tarafindan www.antalyanecipbilgisayar.com

sitesi Uzerinden yapilan alisveriglerde, kredi karti kullanilarak yapilacak olan 6édemelere iliskin prosedtri ve

uyulmasi gereken kurallari dizenlemektedir.

B - MUSTERiI YUKUMLULUKLERI

1-  MUSTERI éncelikle sirkete ait kredi karti kullanacaktir. Sirkete (MUSTERI'ye) ait bir kredi kartinin mevcut
olmamasi durumunda MUSTERI'yi temsil ve ilzama yetkili olan kimselerden birinin sahsi kredi karti da
kullanilabilecektir. Bununda miimkin olmamasi durumunda MUSTERI, kendi miusterilerine ait kredi kartini
kullanarak da o6deme yapabilecektir. Ancak bu durumda Antalya Necip Bilgisayar UrGn teslimini ANA
SOZLESMEDE imzasi bulunan MUSTERI’ye yapacak bu islemlerden dolayi ¢ikabilecek tiim sorunlardan dolayi
MUSTERI sorumlu olacak ve Antalya Necip Bilgisayar’'in higbir sorumlulugu olmayacaktir. 3.sahis durumundaki
kart hamilinin, kredi kartindan yapilan 6demeye itiraz etmesi durumunda, Antalya Necip Bilgisayar'in Bankaya

bedel iadesi yapmasi gerektigi taktirde, iade edilen bedel 1 giin icerisinde MUSTERI tarafindan Antalya Necip
Bilgisayar 'e ddenecektir. Aksi taktirde, Antalya Necip Bilgisayar, Misteri Uyelik Sézlesmesi'nin 12. maddesi
hikmunu uygulama hakkina sahip olacaktir. 3.sahsin yapacagi itiraza Antalya Necip Bilgisayar'in kargilik verme

zorunlulugu bulunmamaktadir.

2- MUSTERI’'nin musterilerine ait ve/veya sirket yetkililerine ait kredi kartini kullanmasi durumunda kart
Uzerinden tahsilati yapmadan Once asagidaki hususlarin uygunlugunu ve dogrulugunu kontrol etmekle
yukumluddr. Yakumlultklerini yerine getirecek ve gerekli kontrolu yapacaktir.

a. Kartin gecerlilik stresinin dolup dolmadigini,

b. Satis Belgesi iizerine, Uye’nin imzasini almakla ve bu imzanin kart (izerindeki imza ile ayni olup
olmadigini,

C. Kart kullanan kisinin gergek kart hamili olup olmadigini ve Kart sahibinin kimlik ve imza kontrolin(,

€. Supheli bir durum halinde bagli bulundugu Banka’nin Provizyon Merkezi ile gérisilerek islemin
uygunlugunu, kontrol etmekle yikiumltdir.
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f. Kart sahibine faturasi, kendisine imzalatilarak teslim edilmeli eger kart sahibi baska yerde ise kargo
fisinde kart sahibinin imzasi olmaldir.

g. Kart sahibine banka ekstresinde Antalya Necip Bilgisayar adinin ¢gikacag bilgisi veriimelidir.

h. Misteri bu evraklari, gerekli goriile durumlarda, Antalya Necip Bilgisayar'a ibraz etmek lizere
saklamalidir.

3 Musteri, kusursuz dahi olsa, kredi karti kullanimindan dogan her tirli usulsiiz islemlerinden, sahte veya
calinti kartlardan ve benzeri dogacak ihtilaflarda miinhasiran sorumlu oldugunu kabul ve taahhut eder. Misterinin
yapmis oldugu usulsiz islemler sebebiyle Antalya Necip Bilgisayar, Banka'ya édeme yapmak zorunda kaldigi
takdirde, Musteri 1 gin icerisinde is bu 6demeyi Antalya Necip Bilgisayar’a iade edecektir. Antalya Necip

Bilgisayar ’in rucu ve diger kanunlardan dogan haklari mahfuzdur.

4- isbu sézlesmede hiikiim bulunmayan konularda Misteri Sézlesmesi hiikiimleri uygulanir.
Antalya Necip Bilgisayar — Abdullah KUFREVI MUSTERI
Kase ve imza Kase ve imza
12

Kase - imza



EK.2

FiZIKi VE SANAL POS KULLANIM SOZLESMESI

Bir tarafta Antalya Necip Bilgisayar — Abdullah KUFREVI 1€ .....covvveiiie e
............................................................................................................................. firmasi arasinda Kredi
Karti ile yapilacak tahsilatlara iligkin, taraflarin uymasi gereken kurallar asagida belirtilmigtir.

Bundan sonra isbu sézlesmede Antalya Necip Bilgisayar — Abdullah KUFREVI “Antalya Necip
Bilgisayar‘olarak, diger taraf ... ... e
firmasi “Musteri “olarak anilacaktir.

Sozlesmede aksine bir hiikiim belirtiimedigi middetge Antalya Necip Bilgisayar'in adresi Kisla Mah.Milli Egemenlik

Cad.Komsular Apt. No:24/D Muratpasa / Antalya’dir. Musterinin adresi de

Kanuni tebligatlarin bu adrese yapilmasini taraflar anlagarak kabul etmiglerdir. Aksi, noter kanaliyla taraflara

bildiriimedigi muddetce, kanuni tebligatlar isbu adreslere yapilacaktir.

A - SOZLESMENIN KONUSU

Antalya Necip Bilgisayar'in, Bankalar ile yaptigi s6zlesmeler uyarinca Muisterinin Antalya Necip Bilgisayar adina
kullandigi POS makinelerini ve Sanal POS’unu asagidaki sartlarda, hukuka, kanunlara, ticari 6rf ve adetlere uygun

olarak kullanmasi ve dodacak komisyon tutarlarinin Misteri tarafindan 6denmesidir.

B - SARTLAR

1. Fiziki POS veya Sanal POS’dan yapilan kredi karti islemlerinde briit tutar www.antalyanecipbilgisayar.com de

yayinlanan POS kurundan USD've cevrilerek islem giiniinde Misterinin cari hesabina islenecektir. iade

islemlerinde iade tarihinin POS kuru esas alinacaktir.

2. Antalya Necip Bilgisayar kredi karti komisyon oranlarini Web pos ekraninda yayinlayacaktir ve degisiklikler en
az

bir giin dncesinden ilgili ekranda duyurulacaktir.
3. iglemlerden olugan komisyon faturalar haftalik olarak asagidaki sekilde hesaplanacaktir.

a) Faturalar her haftanin Pazartesi giiniinden takip eden Pazar giiniine kadarki islemleri igerecektir ve bir
sonraki hafta Sali glint fatura kesim gunintin TCMB USD alis kurundan kesilecektir.

b) iade islemlerinde Musteri iade ettigi tutar igin kendisine kesilen tutari Antalya Necip Bilgisayar’a iade
faturasi kesecektir. haftallk iade toplaminin komisyonu tek bir fatura olarak Miusteri tarafindan

dizenlenecektir.
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ORNEK HESAPLAMA TABLOSU

Kart Adi Taksit Sayisi Komisyon Orani POS Cirosu (TL) Komisyon Tutari (TL)
Bonus 6 %4 12.400,00 496,00
Bonus 12 %8 3.000,00 240,00
World 5 %0 2.000,00 0,00
World 10 %5 0.00 0,00
Maximum 5 %0 4.000,00 0,00
Maximum 10 %3 3.000,00 90,00
Axess 5 %2 0,00 0,00
Axess 10 %8 1.000,00 80,00
TOPLAM 25.400,00 906,00

Yukaridaki taksit sayilari ve Komisyon oranlari ile asadidaki hesaplamalar érnektir.

Toplam 25.400,00 TL Kredi karti ¢ekilmis olup karsihginda Fatura Kesilecek Tutar (KDV Dahil) 906,00 TL'dir. Kur
3,9; USD Karsihgr 232, 31.USD’dir.

C- MUSTERININ YOKUMLULUKLERI

Musteri, musteriye satislar yaptiktan sonra kart Gizerinden tahsilati yapmadan 6nce asagidaki hususlarin
uygunlugunu ve dogrulugunu kontrol etmekle yikiumladur.
1. Kartin gegerlilik surresinin dolup dolmadigini,

2. Satis Belgesi Uzerine, Kart sahibinin imzasini almakla ve bu imzanin kart tzerindeki imza ile ayni olup
olmadigini,

3. Yurtdiginda cgikariimis kart ise, tim diinyada (International) gegerli olup olmadigint,

4. Kart kullanan kisinin gergek kart hamili olup olmadidini ve Kart sahibinin kimlik ve imzakontroltind,

5. Sipheli bir durum halinde baglh bulundugu Banka’nin Provizyon Merkezi ile gérisulerek islemin uygunlugunu,
kontrol etmekle yukumluddar.

6. Satis Belgesinde; Musterinin ticari unvaninin, igyeri numarasinin, satilan mal veya hizmet bedelinin kart
numarasinin gegerlilik tarihinin, alinmis ise Provizyon onay kodunun ve kart sahibinin imzasinin bulunup
bulunmadiginin kontrolu ile yakdmludir.

/. Sanal POS’dan yapilan iglemlerde Musteri, Mail Order Form’unu muhafaza etmekle mikelleftir.

8. Musteri, kredi karti ve POS makinesinin kullanimindan dogan her tirlii usulsiiz iglemlerinden, sahte veya calinti
kartlardan, ve benzeri dogacak ihtilaflarda, Antalya Necip Bilgisayar'in Banka ile yaptigi sézlesme mucib- ince,
Banka’ya olan sorumlulugundan dolayi Antalya Necip Bilgisayar’la birlikte muteselsilen sorumludur. Meydana

gelebilecek zarar ve ziyanin tamamini Musteri ddeyecektir. Mlsterinin yapmis oldugu usulsiz islemler
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sebebiyle Antalya Necip Bilgisayar, Banka’'ya 6deme yapmak zorunda kaldigi takdirde, Musteri, 24 saat igerisinde
is bu 6demeyi Antalya Necip Bilgisayar’a iade edecektir. Antalya Necip Bilgisayar'in rucu ve diger kanunlardan

dogan haklari mahfuzdur.

D- SOZLESMENIN SURESI VE FESHI

isbu sdzlesme, siiresiz olup, Musteri Uyelik Sézlesmesi yiirirliikte kaldigi siirece yiriirliikte olacaktir. Misteri
Uyelik Sdézlesmesi sona erdigi taktirde, isbu sézlesme de herhangi bir fesih bildirimine gerek olmaksizin
kendiliginden sona ermis olacaktir. S6zlesmenin feshi halinde Antalya Necip Bilgisayar tarafindan direkt veya
banka yoluyla verilmis olan POS makinesi vs her tirli materyalin Antalya Necip Bilgisayar'a veya Antalya Necip
Bilgisayar 'in gésterecegi Banka veya firmalara teslim edilmesini, MUSTERI kabul ve taahhiit eder. Sézlesmenin
sona ermesinden veya feshinden sonra, s6zlesme slresi igerisinde yapilmis olan islemlerle ilgili olarak her hangi

bir ihtilafin zuhuru halinde, isbu s6zlesme hikiimleri, ihtilafa konu hallerde aynen cari olacaktir.

E- DELIL VE YETKi SOZLESMESi

isbu sdzlesmenin uygulanmasindan dogacak ihtilaflarin ¢dzimiinde ANTALYA Mahkeme ve icra Daireleri
yetkilidir. MUsteri ile Antalya Necip Bilgisayar arasinda isbu s6zlesmeden kaynaklanan her turlt uyusmazliklarda
Antalya Necip Bilgisayar'in kayit ve belgeleri ve bilgisayar kayitlarinin HMK. 193.Maddesi uyarinca munhasir delil
olacagini, Misteri tarafindan baskaca delil ikame edilmeyecegini, bunlara karsi her tirll itiraz ve def’i haklarindan
pesinen feragat ettigini Misteri kabul ve beyan eder. isbu sdzlesme taraflarca okunup karsilikli imza altina
alinmigtir.

is bu sézlesme MUSTERI UYELIK SOZLESMESI ‘nin ayrilmaz bir ekidir. isbu sézlesme ....... .. A

tarihinde yururlige girecektir.

Antalya Necip Bilgisayar — Abdullah KUFREVI MUSTERI

Kase - imza Kase - imza
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EK.3

SIPARISTEN SONRA FARKLI ADRESE TESLiM FORMU
Firma Adi

Teslim alma yetkilisinin

Adi Soyadi

TC Kimlik No

Adres

(Tam ve agik olmalidir)  : lige
i

Posta Kodu

Telefon

GSM

Tarih

Yukarida kimlik bilgilerimin yer aldigl GzZere .............cccccovivevviiieiiieieeceeceee e MUSTERI'ye
Antalya Necip Bilgisayar tarafindan gonderilmis emtia/kargoyu teslim almaya yetkili kilindigimi,
bununla ilgili her tir sorumluluklari Ustlenmis oldugumu, ilgili teslimat evrakini imzalayarak teslim
almaya ve irsaliye ve faturalari ve emtiayi tarafima yetki vermis olan firma adina aldigimi/alacagimi
kabul, beyan

ve taahhUt ederim.

TESLIM ALMA YETKILiSi iMZASI:

Yukarida bildirmis oldugumuz sahsin sirketimiz adina gdénderilen emtia/kargoyu teslim almaya yetkili
kilindigint ve ilgili tdm sorumluluklarin tarafimiza ait oldugunu, yetkili tarafindan teslim alinan

emtia/kargo ve evrakin tarafimizca alinmis kabul edilecegini kabul, beyan ve taahhit ederim.

SIRKET KASESI VE IMZA:
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